
BASES REGULADORES DE LES SUBVENCIONS "CAMPANYA BONS COMERÇ 
MINORISTA DE LA CIUTAT” DE L'AJUNTAMENT DE CASTELLÓ DE LA PLANA, 

PER A L'EXERCICI 2023

1 Objectiu i finalitat.

L'objectiu de la convocatòria és incentivar el consum de la ciutadania en els comerços 
minoristes de Castelló de la Plana, mitjançant l'increment del consum de la ciutadania 
en aquests, a l'efecte de que es reactive el comerç de la ciutat.

La campanya consistirà a posar en circulació una sèrie de bons de diferents quanties 
(20, 50 i 100 euros) que es podran gastar en qualsevol dels comerços minoristes de la 
ciutat de Castelló de la Plana, que s'adherisquen a la campanya.

2 ESTABLIMENTS COMERCIALS ESTABLITS EN EL MUNICIPI DE CASTELLÓ DE 
LA PLANA.

3 Objectiu i finalitat.

L'objectiu de la convocatòria és incentivar el consum de la ciutadania en els comerços 
minoristes i la reactivació comercial del municipi.

La campanya consistirà a posar en circulació una sèrie de bons de diferents quanties 
(20, 50 i 100 euros) que es podran gastar en qualsevol dels comerços minoristes de la 
ciutat de Castelló de la Plana que s'adherisquen a la campanya.

Els consumidors i consumidores, en el moment de comprar els bons, pagaran el 50% 
del seu valor nominatiu, sent l'altre 50% l'import de la subvenció directa municipal.

4 Forma de gestió.

La concessió de les ajudes previstes en aquestes bases,  es realitzarà en règim de 
concessió directa amb entitat col·laboradora, d'acord amb el que es disposa en l'article 
22.2.c) de la Llei General de Subvencions, l'article 67 del seu reglament, i l'article 9 c) 
de l'Ordenança General Reguladora.

La campanya es gestionarà mitjançant  una entitat  col·laboradora,  la  Confederació d
´Empresaris  del  Comerç,  Servicis  i  Autònoms  de  la  Comunitat  Valenciana, 
Confecomerç-CV, que actuarà en nom i per compte de l'Ajuntament de Castelló de la 
Plana amb caràcter general relacionats amb la subvenció, i garantirà la traçabilitat dels 
bons establint  la relació entre el bo, el titular del comerç que factura i el número de 
compte  certificada  pel  comerciant  i  aportant  a  l'Ajuntament  la  documentació  dels 
comerços adherits a la campanya.

5 Finançament i notificació a la Comissió Europea

5.1.Les presents ajudes es financen amb càrrec a l'aplicació pressupostària 2023-4-
43000-47908, del Pressupost Municipal per a l'exercici de 2023, per un import de total 
de 300.000 euros, dels quals 273.000 euros euros corresponen a la despesa en bons i 
27.000 € a despeses de gestió, tractant-se de finançament no afectada i constant com a 
subvenció nominativa en el pressupost per a l'exercici 2023. De la despesa completa en 
bons 273.000 euros es destinaran a bons per a tot el comerç minorista de la ciutat. C
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5.2.  Les  ajudes  concedides  mitjançant  aquestes  bases  no  precisen  de  la  seua 
notificació  a  la  Comissió  Europea,  per  no reunir  tots  els  requisits  de l'apartat  1 de 
l'article 107 del Tractat de Funcionament de la Unió Europea, atés que les ajudes van 
dirigides a un col·lectiu que no exerceix activitat econòmica.

5.3. Mitjançant la present campanya l'Ajuntament de Castelló de la Plana finança el 
50% de les compres que es realitzen segons aquestes bases. Aquestes ajudes són 
compatibles  amb  qualssevol  altres  que  puguen  procedir  d'altres  Administracions 
Públiques si bé el percentatge màxim total subvencionat mai podrà excedir del valor de 
mercat dels béns que s'adquirisquen.

6 Establiments participants.

Podran participar de manera gratuïta tots els comerços minoristes de la ciutat, amb un 
local permanent obert al públic a Castelló de la Plana, amb un màxim de 15 treballadors 
d'alta a data 30 d'octubre de 2023 i que estiguen donats d'alta en els epígrafs d'I.A.E 
corresponents al comerç minorista amb venda menor, quedant exclosos:

- Alimentació

- Farmàcies.

- Estancs.

- Gasolineres.

- Cases d'apostes.

Els comerços participants en el programa hauran d'inscriure's mitjançant un formulari 
prèviament  habilitat  en  el  qual  es  detallaran  les  seues  dades  i  aportaran  la 
documentació requerida i en cada compra amb bons comprovaran que els consumidors 
són residents en el municipi de Castelló de la Plana mitjançant el DNI i declararan de 
manera  responsable  estar  d'alta  en  l'IAE  o  disposar  del  model  036  que  permeta 
comprovar l'activitat  de comerç minorista de la pyme així com que del document de 
Seguretat Social que permeta comprovar el nombre de treballadors a data 30 d'octubre 
de 2023, podent l'Ajuntament verificar aquesta informació.

Així  mateix  els  comerços  participants  deuran  en  el  formulari  de  la  seua  inscripció 
justificar que el compte corrent bancari i la raó social del comerç que emetrà l'o les 
factures són coincidents,  de manera que queden vinculats  el  titular  del  comerç que 
facture els bons, el titular del compte corrent de recepció dels pagaments i el bo per a 
garantir la traçabilitat d'aquests.

Els bons que estaran numerats i en cap cas superaran la quantia destinada a aquestes 
ajudes,  podran  ser  descarregats  a  través  de  la  web  de  la  campanya.  Els  bons 
proporcionaran  un  descompte  del  50%  que  es  podran  utilitzar  en  compres  en  els 
comerços adherits a la campanya.

Una mateixa persona no podrà canviar més d'un bo en la mateixa compra.

El llistat de comerços i serveis on es podran canviar els bons es trobarà publicat en la 
web de la campanya.

Entrant  a  la  pàgina  web/app  de  la  campanya,  les  persones  empadronades  en  el 
municipi podran obtindre un màxim de 100 € per cada DNI, dels quals abonaran el 50% 
sent  finançat  per  l'Ajuntament  l'altre  50%.  Una  vegada  adquirits  els  bons,  els 
compradors disposaran per a realitzar les seues compres fins al dia 7 de desembre de 
2023  (inclusivament  en horari  comercial),  en  els  comerços minoristes  adherits  a  la 
campanya.
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Hi haurà bons de 20 €, dels quals es pagaran 10 €; bons de 50 € dels quals es pagaran 
25 € i  bons de 100 € dels quals es pagaran 50 €. Cada persona podrà comprar la 
quantitat de bons que desitge de cada import amb el màxim assignat per DNI de 100 €

Els bons de descompte aniran associats a un DNI. Perquè puga ser aplicat un bo en la 
compra a més de la presentació del bo en format imprés o digital abans del pagament 
en  el  propi  establiment,  s'haurà  de  presentar  el  DNI,  ser  majors  de  18  anys  i 
empadronats a Castelló de la Plana i en tot cas la compra haurà de ser d'import igual o 
superior a l'import del bo.

S'implementarà  un  sistema  informàtic  per  a  la  traçabilitat  absoluta  entre  el  bo,  el 
comprador que l'ha utilitzat, el comerç on s'ha canviat i el tiquet de venda en el qual s'ha 
usat.

Els comerços que s'adherisquen a aquesta campanya hauran d'expedir tiquet o factura 
que reunisca els  requisits  del  Reial  decret  1619/2012 de 30 de novembre pel  qual 
s'aprova el Reglament pel qual es regulen les obligacions de facturació.

L'import dels bons canviats en cada establiment serà compensat cada setmana, fins a 
la  finalització  del  programa,  a  partir  del  moment  en què Confecomerç reba l'ingrés 
relatiu a la campanya.

7 Adhesió a la campanya de comerços i establiments.

La participació dels comerços i establiments requereix la prèvia adhesió a la campanya.

La sol·licitud d'adhesió i participació es formalitzarà telemàticament en la pàgina web de 
la campanya que crearà l'entitat col·laboradora Confecomerç-CV. El lloc web/app de la 
campanya inclourà la informació necessària sobre documents a aportar i terminis per a 
fer efectiva l'adhesió.

8 Funcionament de la campanya i condicions de participació.

Seran  beneficiàries  d'aquesta  campanya  les  persones  físiques  majors  de  18  anys, 
empadronades a Castelló de la Plana. El requisit de la majoria d'edat s'exigeix en la 
data d'aprovació d'aquestes bases.

Els beneficiaris podran comprar els bons al preu del 50% del qual figura en aquests, a 
través  de  la  plataforma  de  venda  en  línia  que  habilitarà  a  aquest  efecte  l'entitat 
col·laboradora. Serà necessari estar en possessió d'una targeta bancària.

El  suport  a  la  ciutadania  per  a  l'obtenció  telemàtica  dels  bons  serà  realitzat  per 
l'Associació Castelló Espai Comercial i l'Associació comerços del Raval.

Amb  la  finalitat  d'aconseguir  el  major  nombre  possible  de  persones  beneficiàries, 
s'estableix el Iímite màxim de subvenció per persona en 50 €.

Una persona física no podrà comprar més de 100 euros en bons (pague subvenció de 
50 euros), independentment del nombre de bons que adquirisca.

El control del límit màxim de subvenció, empadronament i edat es realitzarà mitjançant 
la comprovació del DNI, en cada comerç participant.

De conformitat amb el que es disposa en l'article 24 del Reial decret 887/2006, de 21 de 
juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de 
Subvencions,  a l'efecte de simplificació  de l'acreditació  del  compliment  d'obligacions 
tributàries i amb la Seguretat Social en tractar-se d'ajudes de quantia inferior a 3.000 es 
realitzarà per l'adquirent del bo i en el moment de la seua adquisició una declaració 
responsable del compliment d'aquestes obligacions.

9 Utilització dels bons.
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Els consumidors podran utilitzar els bons en els comerços adherits des del dia 15 de 
novembre i fins al dia 7 de desembre de 2023 inclusivament, quedant exclòs el dia 24 
de novembre per a no coincidir amb els descomptes de la campanya Black Friday.

Els  consumidors  presentaran el  número identificador  del  bo com a pagament  de la 
compra que realitzen en qualsevol  d'establiments  adherits  a  la  campanya durant  la 
duració d'aquesta. Només es podrà utilitzar un bo per compra i cada bo ha d'utilitzar-se 
pel seu import total en una sola vegada.

Els comerciants hauran d'entrar obligatòriament en la plataforma habilitada amb la seua 
identificació  d'establiment  i  vincularan  el  codi  corresponent  al  bo  amb  la  compra 
realitzada pel client en el seu establiment. Així el bo quedarà desactivat fent impossible 
la reutilització.

10 Cobrament dels bons pels comerciants.

La persona titular del comerç haurà de pujar a la plataforma el tiquet o factura de la 
venda realitzada. En el tiquet o factura constarà el seu nom i NIF. AI tiquet o factura 
s'afegirà nom, cognoms i NIF de qui haja realitzat la compra comprovant en tot cas la 
majoria d'edat i que està empadronat en el municipi de Castelló de la Plana aportant a 
la plataforma copia del DNI del comprador.

Els  tiquets  o  factures  s'hauran  d'ajustar  als  requisits  establits  en  el  Reial  decret 
1619/2012, de 30 de novembre. En cap cas s'admetran com a justificants de pagament 
els  albarans,  notes  de  lliurament,  tiquets  de  caixa,  justificants  de  TPV  ni  factures 
proforma.

Per  al  cobrament  de  l'import  dels  bons,  els  establiments  presentaran  a  l'entitat 
col·laboradora Confecomerç-CV, en la forma i amb la periodicitat que s'indique en el 
moment  de l'adhesió,  còpies  dels  tiquets o factures  de les  vendes realitzades,  que 
obtindran mitjançant la plataforma digital, on apareixeran els identificadors de cadascun 
dels bons.

Confecomerç-CV  realitzarà  el  pagament  als  establiments  mitjançant  transferència 
bancària.

La data màxima perquè els comerços presenten els bons i sol·liciten el pagament serà 
dos dies naturals després de finalitzar la campanya per als consumidors.

11 Duració de la campanya.

La campanya tindrà una duració del 15 de novembre de 2023 al 7 de desembre de 
2023  (quedant  exclòs  el  dia  24  de  novembre)  tots  dos  inclusivament,  i  el  seu 
desenvolupament s'ajustarà als períodes següents:

-. Des del 9 al 14 de novembre de 2023, informació per a l'adhesió d'establiments i per 
a la ciutadania en general i formalització de les adhesions dels establiments. La difusió 
de la campanya podrà realitzar-se durant tot el període d'aquesta.

-. Des del 15 de novembre i fins al 7 de desembre de 2023, adquisició de bons per la 
ciutadania i realització de compres (quedant exceptuat el dia 24 de novembre per a l'ús 
de bons en compres) en els establiments adherits del comerç minorista de la ciutat.

Castelló de la Plana, document signat electrònicament en la data indicada al marge.

La Cap de la Secció d'Impuls de l'Activitat Econòmica i l'Ocupació.

María José Martín de Jesús
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